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浙江艺术职业学院公开招聘（2022 年第二批） 

考试安排及线上测试相关要求须知 
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根据《浙江艺术职业学院公开招聘人员公告（2022 年第二批）》

（http://www.zj-art.com/a/2022517/12563.shtml），现将我校公

开招聘人员（2022 年第二批）的考试安排及线上考试要求通知如下： 

一、考试及资格复审安排 

（一）考试形式 

本次开考教学管理、辅导员 1、辅导员 2、心理咨询等 4 个岗位，

笔试与面试均采用线上测试的方式进行。 

线上考试将用两个智能手机分别通过“小艺帮”APP 和“小艺

帮助手”APP 双机位摄录进行，请提前准备好相关设备。具体操作

流程及注意事项详见本须知及《小艺帮用户操作手册(浙江艺术职业

学院 2022 年公开招聘（第二批）线上考试专用)》（附件 2），应

聘人员请务必仔细阅读。    

     本次公开招聘资格初审结果已于 2022 年 6月 1日在学校官网

公布（http://www.zj-art.com/a/202261/12636.shtml），准考证

将于 2022 年 6月 6 日 16：30 在招聘系统

（http://zhaopin.zj-art.com/）生成，请自行查询下载打印，应

聘人员应凭本人准考证、身份证按时参加考试。 

已通过资格初审取得考试资格的应聘人员，请在 2022 年 6 月 6

日（周一）19：00 至 6 月 8 日（周三）20：00 时段内，注册登录“小

艺帮”APP，确认参加考试（示意图见 P5）。未在规定时间内确认

考试者视为放弃，准考证作废。 

（二）考试及资格复审时间 
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1.笔试 

模拟考试（6 月 11 日） 正式考试（6 月 12 日） 

线上候考 线上考试 线上候考 线上考试 

8：30-9：00 9：00-11：00 8：30-9：00 9：00-11：00 

为保证线上考试顺利进行，请严格按照此表候考时间要求，准

时登录小艺帮候考，并听从指挥调整好摄录机位。候考时间结束后，

不在候考页面的考生将无法再进入正式考试，视为主动放弃考试。 

模拟考试是应聘人员熟悉考试全流程和系统功能的重要步骤，

请务必高度重视，正式考试前必须参加模拟考试。未参加模拟考试

者，责任自负。 

笔试须在规定时间内完成，客观题直接在 APP 内作答、主观题

应在指定答题纸上作答并按照要求拍照提交（答题纸可于 6 月 9 日

16：30 后至学校官网，并用 A4 纸单面打印，考试时按要求在密封

纸外标明姓名、准考证号、身份证号），并将主观题纸质原稿按照

要求邮寄到我校。未在规定考试时间内完成考题要求并提交者，视

为放弃。 

2.资格复审 

学校将根据招聘岗位所需条件与考试安排，对入围面试人员报

名时在招聘系统上提交的报名信息与附件材料进行线上资格复审。

线上复审材料查验时间：6 月 13 日（周一）16:30 至 6 月 15 日（周

三）16:30。未能按时提交符合要求的附件材料者，将取消下一环节

面试资格。 
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资格复审查验材料包括应聘者本人上传附件中，与报名表所填

内容一致的电子稿：身份证、学历学位证书（涉及有海外留学经历

的，需提供海外留学回国人员证明）、专业技术资格证书、工作经

历证明（指劳动聘用合同）、中共党员证明材料、教学科研和获奖

证明材料，以及岗位招聘条件所需的其他相关材料。对于应届毕业

生和留学归国人员取得学历、学位证书（含学历、学位认证书）的

时限要求为 2022 年 7月底前。 

      资格复审工作邮箱为：rszp@zj-art.com 

       

3.面试 

正式考试（6 月 18 日 周六） 

面试进入时间 考试开始时间 

8：30~9：00 9：00 

入围面试的应聘人员请务必于 2022 年 6 月 17 日（周五）20:00

前在小艺帮 APP 内按提示要求再次确认考试，并完成面试预约。 

具体时间安排见《浙江艺术职业学院 2022 年度公开招聘（第二

批）考试安排表》（附件 2）。 

 

二、考试流程 

（一）笔试 

1.注册登录与确认考试 

（1）下载安装小艺帮 APP，进入登录页面，按要求进行注册，

并完成身份认证、填写考生信息。 
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（2）确认考试 

请务必于 2022 年 6 月 6 日（周一）19：00 至 6 月 8 日（周三）

20：00 时段内，登录小艺帮 APP，按提示进行考试确认！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.模拟考试 

（1）参加模拟考试前，应聘人员须签订“诚信考试承诺书”，

完成“考前阅读”、“人脸验证”等重要事项。 

（2）模拟考试与正式考试流程、时长一致，但试题内容仅供练

习模拟用，与正式考试无关。 

（3）若因未参加模拟考试，造成无法正常参加考试的一切后果

由应聘人员自行承担。  

3.正式考试 

（1）应聘人员本人必须在考试前 30 分钟进入考场候考，候考

时间结束前应聘人员应完成双机位架设，通过人脸比对，否则无法

进入作答环节，视为自动放弃考试。为避免人脸验证失败，考生须
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露出眉毛及耳朵，保证脸部轮廓、五官清晰。如因化妆、佩戴美瞳、

美颜、修图等导致人脸验证失败的，后果由应聘人员自行承担。 

（2）正式考试有严格的候考时间、作答开始时间、考试结束时

间，应聘人员必须在规定的时间内完成正式考试的答卷拍照上传和

视频提交，否则视为放弃考试。各岗位正式考试只有 1次考试机会。 

（3）考试过程中不得戴帽子、墨镜、口罩、耳机等，不得使用

手表、手环等显示时间的设备，不得使用美颜及滤镜、接打电话，

否则视为违规。 

（4）考试全程只允许应聘人员一人在考试场所，全程出镜，露

耳，不得中途离开，禁止他人进出；不准有打暗号、手势、夹带、

抄袭，不得翻阅参考书籍等资料，不得查阅电子设备等行为；若有

违反，视同作弊。 

（5）应聘人员不得截屏、录屏、投屏、锁屏、缩屏，否则将导

致考试终止；退出考试系统、接打电话、进入其他应用程序等中断

考试系统运行的操作，均会导致考试中止。 

（6）主机、辅机全程录像，应聘人员不得遮挡摄像头，确保考

试全过程拍摄录制的画面、声音等正常清晰。 

4.考试结束 

（1）笔试每科目考试结束后,应聘人员先将每张答题纸在主机

位手机镜头前进行进行定格拍照。定格拍照展示时间为 60 秒，如有

多页答题纸,每页展示时应停留 2-3 秒。 

（2）展示结束后，应聘人员按照“小艺帮”APP 考试页面指引
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将答题纸按顺序拍照上传（限时 5 分钟），务必保证照片完整清晰，

确保所有答题纸图片和视频上传完成后再关闭网络和手机。 

（3）笔试阅卷以应聘人员拍照上传的答题纸照片为准，如因答

题纸照片上传不完整、不清晰等原因造成无法阅卷等问题，责任由

应聘人员自负。 

（4）应聘人员须持续关注主机、辅机考试系统视频上传进度，

显示“上传成功”前不得关闭程序，不得清理手机内存、垃圾数据

等。 

（5）如遇网络不稳定等导致上传中断，建议切换网络并根据提

示继续上传，确保考试结束后 24 小时内成功上传视频。考试结束后

48 小时内不得卸载“小艺帮”APP 和“小艺帮助手”APP。 

（6）应聘人员务必于 6 月 13 日 12:00 前（以寄出邮戳时间为

准）将所有考试科目的答题纸（包括草稿纸）装袋，通过邮政 EMS

方式寄至我校人事处。逾期不寄者，后果自负。 

邮寄地址：浙江省杭州市滨江区滨文路 518 号浙江艺术职业学

院人事处，联系电话：0571-87150010（工作日 8：30-16：30）邮

编：310053。 

（二）面试 

1.再次确认并预约考试 

（1）请入围面试的应聘人员务必于 6 月 17 日 20：00 之前在小

艺帮 APP 内按提示要求再次确认考试。 

（2）确认成功后，请根据屏幕提示在预约开放时间内完成面试
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预约，预约成功后，请在规定时段内进入考试。错过预约开放时间

将无法预约与参加考试。 

2.正式考试 

（1）参加考试前，应聘人员须签订“诚信考试承诺书”，完成

“考前阅读”、“人脸验证”等重要事项。 

（2）参加面试的应聘人员本人应在考试前 30 分钟进入面试考

场（如 9：00 考试，在 8：30-9：00 可以进出，9：00 正式开考后

不能进入考试，并且 9：00 后退出考试也无法再进入考试），正式

考试开始前应聘人员应完成双机位架设等考试前准备工作，通过人

脸比对，否则无法进入作答环节，视为自动放弃考试。为避免人脸

验证失败，考生须露出眉毛及耳朵，保证脸部轮廓、五官清晰。如

因化妆、佩戴美瞳、美颜、修图等导致人脸验证失败的，后果由应

聘人员自行承担。 

（3）正式考试有严格的候考时间、作答开始时间、考试结束时

间。参加互动面试的应聘人员的次序由考试系统随机生成，考试开

始后可以看到前面排了几个考生，必须耐心等候，前面还剩 0 位考

生的时候，即应随时准备好面试，轮到后，认真独立答题，在规定

的时间内按照考试规定内容与主考官指导完成正式考试并提交，否

则视为放弃考试。各岗位正式考试只有 1 次考试机会。 

（4）考试过程不得戴帽子、墨镜、口罩、耳机等，不得使用手

表、手环等显示时间的设备，不得使用美颜及滤镜、接打电话，否

则视为违规。 
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（5）正式考试时间（6 月 18 日 9：00）开始后，直至考试结束，

不得退出考试，否则将无法回到考场。在此期间只允许应聘人员一

人在考试场所，全程出镜，露耳，不得中途离开、中断摄录，不得

离开主机与辅机的摄录范围，禁止他人进出；不准有打暗号、手势、

夹带、抄袭，不得翻阅参考书籍等资料，不得有接打电话、查阅电

子设备等行为。若有违反，视同作弊，成绩作废。 

（6）应聘人员不得截屏、录屏、投屏、锁屏、缩屏，否则将导

致考试终止；退出考试系统、接打电话、进入其他应用程序等中断

考试系统运行的操作，以及不可抗力因素退出，均会导致考试中止。 

（7）主机、辅机全程录像，应聘人员不得遮挡摄像头，确保考

试全过程拍摄录制的画面、声音等正常清晰。 

3.考试结束 

（1）考试结束后,应聘人员按照“小艺帮”APP 考试页面指引

将辅机位考试视频上传，务必确保所有视频上传完成后再关闭网络

和手机。 

（2）应聘人员须持续关注辅机考试系统视频上传进度，显示“上

传成功”前不得关闭程序，不得清理手机内存、垃圾数据等。 

（3）如遇网络不稳定等导致上传中断，建议切换网络并根据提

示继续上传，确保考试结束后 24小时内成功上传视频。考试结束后 

48 小时内不得卸载“小艺帮”APP 和“小艺帮助手”APP。 

 

三、考试准备 

（一）考试设备及系统 
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1.考试终端为两部智能手机，不支持平板、电脑。 

手机 A（安装“小艺帮”APP）作为主机，横屏摆放，用于实时

考试作答；手机 B（安装“小艺帮助手”APP）作为辅机，横屏摆放。

主辅机可以使用不同操作系统。两个软件不能在一台手机上同时使

用，考试前请确保“小艺帮”APP 及“小艺帮助手”APP 为最新版

本。主辅机手机需打开前置摄像头，并调高音量。手机须使用

Android7.0 及以上、鸿蒙系统 2.0 及以上或 IOS 系统 10.0 以上的

主流品牌机，否则可能导致无法正常考试或上传视频无法下载或样

式错乱，后果由应聘人员自行承担。注意：红米 note9、红米 9 这

两款手机录制时麦克风存在问题，不适用于考试。 

2.主机、辅机均须保证至少 20G 的剩余可用存储空间，确保在

考试过程中不会发生因为手机存储空间不足导致录制中断、录制内

容丢失等情况。 

3.主机、辅机均须保持手机电量充足，提前准备好电源或移动

电源，确保在考试过程中不会发生因为手机关机、录制内容丢失等

情况。 

4.考前须退出、关闭除“小艺帮”APP 及“小艺帮助手”APP 之

外的其他应用程序，如微信、QQ、录屏、闹钟、音乐、视频、在线

课堂、手机智能助手等可能用到麦克风、扬声器和摄像头的程序，

并关闭上述应用程序的通知功能，关闭手机通话功能，避免考试受

到外界干扰。不得使用夜间模式和静音模式。 
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5.务必使用手机系统自带的中文标准字体，字体大小选择为标

准模式。 

（二）考试场地及网络环境 

1.应聘人员自行准备考试场所，考试场所要相对独立，环境封

闭、明亮、安静、不逆光，考试时应面向墙壁或墙角，正面须避开

门窗位置。笔试考试桌面仅允许出现考试必备文具与空白答题纸、

草稿纸。必备文具包括：黑色钢笔或签字笔、2B 铅笔、无封套橡皮、

无商标纸的饮用水、符合规定的自备材料，不允许使用计算器、胶

带纸和修正液等。 

2.检查 Wi-Fi 或 4G、5G 等网络信号是否良好，确保网络稳定流

畅，避免出现断网等情况影响正常考试。不得在同一网络环境下聚

集考试。 

3.如因网络不通畅、手机断电等原因造成无法完成考试等问题，

一切后果由应聘人员本人承担。 

4.应聘人员须参照以下图例确定考试环境和位置： 
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（1）笔试——双手机机位设置示意图 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

（2）面试——双手机机位设置示意图 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.应聘人员须认真参照小艺帮的《操作手册》规定，确定考试



 13 / 14 
 

环境和位置，并提前架设好双机位。 

 

四、考试纪律 

1.参加考试人员应按照要求，提前候考、独立完成考试内容。

在考试过程中如出现替考、串通他人、弄虚作假等作弊行为的，我

校将按照相关规定进行严肃处理。对有作弊行为的应聘人员，将取

消其报名和录用资格，对涉嫌犯罪的，上报司法机关依法处理。 

2.考试过程中禁止用其他方式私自录音、录像和录屏等，禁止

将相关信息泄露或公布；若有违反，视同作弊。 

3.整个考试环节不得出现任何体现个人信息的表述，否则成绩

无效。 

 

五、其他 

1.如有小艺帮 APP 身份认证失败和使用操作等问题可以联系

“小艺帮”技术客服解决，技术咨询 QQ 号：800180626；技术咨询

电话：4001668807；服务时间：周一到周日 8:00-24:00。 

2.笔试结果将在笔试结束后两个工作日内在学校官网公布。应

聘人员应及时查看浙江艺术职业学院官网发布的考试相关通知。其

它问题请在工作日的 8：30－16：30 拨打电话 0571-87150010（吕

老师/周老师）进行咨询。 

3.应聘人员参加招聘考试须遵守当地疫情防控要求，注意自身

安全。 
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浙江艺术职业学院 

2022 年 6 月 6日 

 


